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1 JOHTAMINEN
SPAHOTEL CASINON VASTUULLISUUSSUUNNITELMA

Taloudellinen kestévyys ja yhteiskuntavastuu

Kohteemme on sitoutunut kehittdmaan ja kayttdmaan taloudellisia voimavaroja tavalla, joka edistaa kestavyytta
seka sosiaalisesta ettd ympariston nakdkulmasta. Vastuullisella toiminnalla varmistamme matkailualan ja
liilketoimintamme jatkuvuuden kannattavana myos tulevaisuudessa.

Teemme hankintoja ja investointeja, jotka eivat ole haitaksi luonnon monimuotoisuudelle, vaan painvastoin voivat
edistaa sita. Tiedotamme myos yhteistyokumppaneillemme vastuullisuudestamme. Suosimme luomu- ja
lahituotteita, seka kotimaisia raaka-aineita. Yrityksemme seka alihankkijamme noudattavat tyontekijoiden
oikeuksia koskevaa lainsaadantda. Kdytamme ainoastaan luotettuja, vakituisia tavarantoimittajia, emmeka tue
harmaata taloutta. Kohtelemme paattavassa asemassa olevia viranomaisia kuten muitakin asiakkaitamme.
Korruptiota valtetaan muun muassa tarkalla kirjanpidolla, joka on useamman henkilon tarkasteltavissa,
henkildkunnan ohjeistuksilla, seka mahdollisuudella jattdad anonyymia palautetta, mikali korruptiota epaillaan.

Jokaisella tydntekijalla on yhtiomme puolesta ty6- ja vapaa-ajan vakuutus. Torjumme toimillamme kaikenlaista
hairintda ja hyvaksikayttdéa. Ongelmatilanteissa auttavat jokaisen tyontekijan saavutettavissa oleva
henkilostopaallikkd seka esihenkilét. Ennakoimme turvallisuusriskeja mm. valvontakameroilla, turvakavelyilla ja
ymparivuorokautisella vartijapaivystyksella, seka lain vaatimien matkustajailmoituksien taytattamisella.

Sosiokulttuurinen kestéavyys

Olemme sitoutuneet kasvattamaan henkildstdomme ja asiakkaittemme ymparistdtietoisuutta ohjeistuksilla ja
koulutuksilla. Jokainen tydntekija saa koulutuksen ymparistdystavallisesta tydskentelytavasta tydsuhteen alussa.
Asiakkaita neuvomme vastuulliseen matkailuun mm. huoneista I6ytyvin ohjeistuksin. Kehitdmme
vastuullisuustydtamme kerdamalla palautetta henkilékunnalta ja asiakkailtamme. Palautetta kerdtéan mm.
verkkosivujen lomakkeella, majoituksen jalkeisella palautekyselylla, suullisesti, seka anonyymisti palautelaatikolla.

Palkkaamme tasapuolisesti vahemmistdjen edustajia ja naisia kaikkiin, myos johtotehtaviin. Palkkauskriteerimme
perustuvat patevyyteen ja soveltuvuuteen.

Kohtelemme jokaista tyontekijaa ja kohtaamaamme asiakasta yhdenvertaisesti. Emme syrji ketdan etnisen
taustan, sukupuolen, vamman, seksuaalisen suuntautumisen tai muun ulkoisen tai sisaisen tekijan takia.
Pyrimme kehittdmaan tilojamme esteettdmammiksi, muun muassa liikunta- ja aistirajoitteisille. Lue
esteettomyydestamme tasta.

Kohteemme on sitoutunut edistdmaan ja yllapitamaan paikalliskulttuuria. Ostamme tuotteita ja palveluita
paikallisilta seka lahikuntien yrityksilta. Myymme Suomen luonnonsuojeluliiton ja paikallisten pienyrittajien
kestavasti valmistettuja tuotteita. Meille on tarkeaa, etta kayttdmamme palvelut ovat l1dhelta ja ekologisesti
tuotettuja. Otamme huomioon ympardivan luonnon kaiken toimintamme suunnittelussa.

Ekologinen kestavyys

Mittaamme hiilijalanjalkemme ja tavoittelemme toimillamme sen pienentamista. Haluamme, etta toimintamme
hillitsee ilmastonmuutosta, ja kulutustietojen keraaminen auttaa seuraamaan kehitystamme.

Vedenkulutusta vahentamalla minimoimme hotellitoiminnan ymparistoérasitusta. Vetta kuluu eniten
hotellihuoneiden kylpyhuoneissa ja vessoissa, kylpylassa, ravintolan keittidéssa, siivouksessa seka pihan
kunnossapidossa. Huoltoyhtio tarkistaa saanndllisesti, ettei vuotoja ole. Meilla on kaytossa sahkoinen huoltokirja
ja huoltopaivystys, joiden avulla jokainen voi ilmoittaa havaitsemansa vuodon. Mittaamme veden kulutusta ja
keksimme jatkuvasti uusia ratkaisuja sen pienentamiseksi.

Kaytamme jokapaivaisessa siivouksessa ymparistdmerkittyja pesuaineita ja siivoustekstiileja. Siivousyhtidéllamme
ja tyontekijoilla on tydohjeet koskien kemikaalien turvallista ja oikeaoppista kayttoa.

Kertakayttéastioita kaytetdan vain poikkeustapauksissa, kuten turvallisuuden takia allasosastolla ja take away -
myynnissa.

Luotettava jatehuolto, jatteiden kasittely ja jokapaivainen rutiininomainen lajittelu pienentaa kaatopaikkojen
kuormitusta ja mahdollistaa jatteiden uusiokayton. Ohjeistamme henkilékuntaamme ja asiakkaitamme
lajittelemaan jatteet oikeaoppisesti ja seuraamme jatemaaria saannollisesti.


https://www.spahotelcasino.fi/esteettomyys/

Suosimme pintojen ja kalusteiden kunnostamista, esimerkiksi ymparistoystavallisilla maaleilla, uuden
hankkimisen sijaan. Kierratykseen menevat kalusteet toimitetaan kierratyskeskukseen huoltoyhtiémme puolesta.

Energian hankkiminen ja kaytto liittyy moniin erilaisiin hotellitoimintoihin. Vastuullisilla energiatoimilla voimme
vaikuttaa ilmastonmuutokseen ja luonnonvarojen kayttéon. Energiankulutuksen minimoinnissa huomio kiinnittyy
moniin eri toimintoihin. Niista tarkeimmat ovat valaistus, ilmastointi, sahkoélaitteiden kaytto ja [ammitys. Tyhjillaan
olevien tilojen valaistus, seka tarpeettomat sahkolaitteet sammutetaan. Neuvomme myds asiakkaitamme
toimimaan samoin lahtiessaan hotellihuoneista seka kokous- ja liikuntatiloista. Ikkunoita ja ovia ei pideta turhaan
auki lammityskautena, eika silloin kun ilmalampdépumppua pidetaan paalla. Tarvittaessa laskemme
kayttamattdmien tilojen peruslampdtilaa lammitysenergian ja -kulujen vahentamiseksi.

Ruokahavikkia seuraamalla ja vahentamalla pienennamme ymparistdrasitusta. Ruokahavikkia vahennamme
seuraavilla toimenpiteilla: Piddmme kirjaa varastojemme sisalldsta ja tuotteiden paivayksista saannollisilla
inventaarioilla. Tilaamme tuotteet ja laitamme ruokaa noutopdytaan tarjolle asiakasmaaraan suhteutettuna.
Kannustamme myds asiakkaitamme vahentdmaan ruokahavikkia. Jatehuoltoa hoitava yritys toimittaa meille
biojatteen kilomaarat vuosittain.

Ravintolamme ei kdytad uhanalaisia tai suojeltuja eldinlajeja annostensa raaka-aineena.
Kohteellamme ei ole elaimia, emmeka tee kauppaa elaimilla, kasveilla tai historiallisia ja arkeologisia esineilla.

Kohteemme sijainti Saimaan rannalla antaa hyvat mahdollisuudet ymparistoystavallisiin aktiviteetteihin.
Tarjoamme vieraillemme ja henkilokunnallemme lainaan mm. kaupunkipyoria, kavelysauvoja ja lumikenkia.
Suosittelemme asiakkaillemme laheisia ulkoilureitteja ja ohjeistamme oleskelemaan luonnossa sita kunnioittaen
ja suojellen. Hotellilamme ei ole omia ajoneuvoja. Kannustamme henkilokuntaamme ja asiakkaitamme
kayttdmaan julkista liikennettd ja muita ekologisia kulkutapoja yksityisautoilun sijaan.

Lupauksemme ja tavoitteemme

Kestavaan kehitykseen liittyvat lait ja maaraykset asettavat pohjan toiminnallemme. Johtoryhmé@mme seuraa
aktiivisesti, ettd ne toteutuvat. Tavoitteenamme on kehittyd vuosi vuodelta vastuullisemmaksi kohteeksi.
Haluamme olla mukana tekemassa matkailualasta ymparistdystavallisempaa. Toivomme etta toimintamme
inspiroi niin asiakkaita kuin henkildstédmme toimimaan samoin.



VASTUULLISUUSTAVOITTEET
- Kirjaa tahan vastuullisuustavoitteenne
- Kommentoi seuraavina vuosina, miten tavoitteet ovat toteutuneet ja kirjaa jalleen uudet tavoitteet

VUOSI 2021:

Tavoite/vastuuhenkilé/aikataulu:

Vedenkulutuksen vahentaminen: Pestaan vain taysia koreja. Ei kayteta tiskikonetta tyhjana paalla. Muovisia
ldhdevesipulloja myynnissa vain vahan. Huoneiden minibaari-hinnastoissa lukee etta suomalainen hanavesi on
juotavaa. /

Keittid- ja vastaanottopaallikkéd / Toteutunut 01.02.2021 mennessa

Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:

Ruokahavikin pienentdminen: Ravintolassa on infokyltit, jossa pyydetdaan ottamaan lautaselle vain sen verran
ruokaa mita jaksaa syoda. Buffet-ruokailuihin ei laiteta liikaa ruokaa kerralla esille. Kaikki mahdollinen
(hygieniaohjeistus huomioon ottaen) sailytetaan. /

Ravintola- ja keittidpaallikkd / Toteutunut 01.06.2021 mennessa

Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:

Jatehuollon ja lajittelun parantaminen: Toteutunut- Lajitteluroskakorit ovat keittiéssa ja vastaanotossa
kaytossa. Henkilokunta tietaa miten jatteet lajitellaan. Ohjeistus selkeasti seinilla. / Vastaanottopaallikko ja
hotellinjohtaja / Toteutunut 30.06.2021 mennessa

VUOSI 2022:

Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:

Sahkon saasto: Yoksi sammutetaan suurin osa yleisten ja henkilékunnan tilojen valoista. Sammutetaan
tarpeettomat sahkolaitteet heti kayton jalkeen. Kehotetaan asiakkaita kayttdmaan sahkda saastaen (esim.
sammuta valot l&htiessasi- kyltteja) /

Vastaanoton vuoropdallikké / Toteutunut 30.01.2022 mennessa. Eri osastoille kerrottu suullisesti tasta, ja
kirjalliset ohjeet tulostettu poistumisteiden laheisyyteen. Lisdksi vastaanoton yovuoroon tuleva kiertaa hotellin
lapi, ja tarkistaa etta tarpeettomat sahkdlaitteet ja valot on sammutettu.

Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:

Tulostus- ja kasipyyhepaperin kulutuksen vahentaminen: Tulostetaan harkiten, ja mahdollisuuksien mukaan
kaksipuoliselle paperille. Lisataan verkkosivuilla olevan infon maaraa, vahennetaan tulostettavan
infomateriaalin maaraa. Suositaan liinoja pintojen kuivaamiseen ja puhdistamiseen kasipyyhepaperin sijasta.
Ohjeistetaan asiakkaita kayttdamaan paperia saastaen (esim. WC-tiloissa).

Vastaanoton vuoropaallikkd, ravintolapaallikkd /

Toteutunut 01.06.2022 mennessa. Jaettavan tuloinfon koko on puolittunut, ja se on kaksipuoleinen. Ohjeet,
jotka loytyvat tietokoneelta, luetaan sielta, eika tulosteta. Ravintola, siivouspalvelu ja vastaanotto kayttavat
puhdistukseen uudelleen kaytettavia liinoja hygienian huomioon ottaen. Verkkosivuja paivitetaan aktiivisesti
(suomi, englanti, venaja). Paperin saastéon on yleisissa ja henkildkunnan vessoissa kyltit. / Toteutunut
01.06.2022 mennessa.

Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:

Havikin vdhentdminen entisestdan: Seurataan aktiivisesti tuotteiden paivayksia, laitetaan tarvittaessa
alennukseen vanhaksi menevia tuotteita. Ei liikaa tuotteita esille (esim. sampyloita myyntiin vain muutama
kerrallaan, gluteenittomia ja vahan kuluvia tuotteita kerrallaan vahan esille). Seurataan asiakasmaaria, ja
valmistaudutaan ruuan maaraan niiden mukaan. (Vastaanotto ilmoittaa ajankohtaiset majoittujamaarat esim.
aamiaisella saannodllisesti ravintolan ja keittion esimiehille.) /




Keittio- ja ravintolapaallikét / Toteutunut 30.03.2022 mennessa. Inventaario tehdaan kuukausittain. Baarin ja
shopin kaappeja tayttaessa laitetaan uusimmat tuotteet taakse ja vanhimmat eteen. Vastaanotto toimittaa
majoittujaennusteen useasti paivassa keittioon ja ravintolaan. Taman avulla keittio- ja ravintolapaallikké voivat
ennakoida tuotteiden menekkia.

VUOSI 2023:

Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:
Lisatdan luomu- ja lahituotteiden maaraa.

Keittio- ja ravintolapaallikko, toteutunut 31.5.2023 mennessa:
Erityisesti Iahituotteiden maaraa on lisatty a la carte -listalla, mm. paikallisten leipomojen tuotteiden maaraa.

Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:
Viheralueiden elavoittdminen, esim. yrttipuutarhalla.

Vastaanotto-, ravintola- ja keittiopaallikko, toteutunut 15.7.2023 mennessa:
Yrttipuutarha tehtiin ulos kesaksi, ja se siirrettiin syksylla sisalle. Terassille otettiin kesaksi kotimaisia
kesakukkia.

Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:
Asiakkaiden osallistumisen lisdaaminen vastuullisuustoimintaan, mm. palautekyselyilla ja tempauksilla.

Vastaanottopaallikko ja hotellinjohtaja, toteutunut 31.8.2023 mennessa:

Jarjestimme Hyvantekevaisyyskirpputorin, kannustimme asiakkaita sosiaalisessa mediassa osallistumaan
Green Key teemapaiviin, kuten kasvisruoka- ja lahiruokapaiviin. Kaikille majoittuville asiakkaille lahtee
majoituksen jalkeen palautekysely, jossa he voivat arvioida vastuullisuustydtdmme.

VUOSI 2024:

Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:

Jokainen osasto paivittdad omaan tydhén liittyvan riskikartoituksen.

Vastaanoton vuoropaallikkd, ravintolan vuoropaallikkd, keittidpaallikkd, hotellinjohtaja, toteutunut 20.10.2024
mennessa:

Yhtidonlaajuinen riskikartoituskysely tehtiin PrimeStaff-sovelluksessa. Kartoituskyselyssa tyontekijat vastasivat
itse omaan tyohon liittyviin riskeihin, seka pyrkivat tunnistamaan niita. Kyselyn tuloksia kasitellessa tullaan
etsimaan ratkaisuja koskien esille nousseita riskitekijoita.

Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:

Kehitetaan lisaa keinoja, joilla saadaan pienennettya lammityskustannuksia.

Hotellinjohtaja toteutunut 18.10.2024 mennessa: Hotellin paasisaankaynnin tuulikaappiin hankittiin uusi
energiatehokkaampi puhallin, joka estaa yleisten tilojen viilenemisen [ammityskaudella. Peruslampdtila
pidetdan kohtuullisena lammityskaudella.

Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:

Paivitetddn huoneissa vastuullisuuden nékyvyytté ja asiakkaan mahdollisuutta osallistua.

Vastaanoton vuoropaallikkd, hotellinjohtaja, toteutunut 1.6.2024 mennessa:

Minibaarivalikoimassa on enonkoskelaisen Karvilan Panimon lahipanimon olut ja minibaarihinnastossa
maininta siitd, etta se on Iahituote. Huonetelevisioissa lukee lisatietoa vastuullisuudesta, seka laheisista
ulkoilureiteista.




VUOSI 2025:

Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:

Laheisen Kalliolinnan Lettukahvilan auttaminen vastuullisuustydn aloittamisen kanssa.

Vastaanoton vuoropaallikké toteutunut 31.3.2025 mennessa:

Ymparistovastaava esitteli vastuullisuussertifiointiin liittyvia asioita lettukahvilan edustajalle. Kaytiin lapi mm.
Kierratyspisteen toimintaa ja siihen liittyvia mahdollisia haasteita, silla lettukahvila tuo omat roskansa hotellin
kierratyspisteelle. Kierratysohjeita paivitettiin selkeammaksi, ja luettava kopio ohjeista vietiin roskakatoksen

laheisyyteen kaikille luettavaksi.

Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:

Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:

Tiiviimpi yhteisty6 paikallisten oppilaitosten kanssa. Tavoitteena esim. yhteinen hanke, joka houkuttelee uusia
opiskelijoita paikkakunnalle ja nykyisia asukkaita jddmaan opiskelemaan paikkakunnalle.

Hotellinjohtaja, toteutunut 15.5.2025 mennessa:

-Ymparistovastaava piti englanninkielisen esittelyn hotellin vastuullisuustyosta Xamk:in vaihto-opiskelijoille.
Kerrottiin myos tyollistymisesta Savonlinnan alueella.

-Kauhujen saari -tapahtuma (maksuton koko perheen tapahtuma Spahotel Casinolla ja sen ymparistéssa) sai
paikallisen ammattiopisto Samiedun lisaksi Xamk:in yhteistydkumppaniksi vuodelle 2025.

-Opiskelijoille tehtiin -20 % etuhinta majoitukseen. Tata ovat hyddyntaneet monimuoto-opiskelijat.

Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:

Kokous- ja tydonhyvinvointiasiakkaille uuden tuotteen tai aktiviteetin kehittaminen, joka on toteutettu
mahdollisimman vastuullisesti. Vastuullisuuden tulee tulla iimi asiakkaalle. Esim. 100% luomu
kokoustarjoilutuote tai luontoaktiviteetti.

Hotellinjohtaja, ravintolapaallikko ja keittiopaallikko, toteutunut 15.4.2025 mennessa:
-Tyéhyvinvointiohjelmia kehitetty. Valikoimassa lisatty luontoon painottuvaa ohjelmaa, kuten jaakelluntaa,
Kasinonsaari Amazing Race, Kasinonsaaren olympialaiset, melontaa&suppailua, geokatkoilya, pyoraretkia.
-Myds kokoustajille myytava hotelliaamiainen uudistui vuoden 2025 alussa, jolloin lisattiin nékyvasti
paikallisten ja itse tehtyjen tuotteiden maaraa. Tama kay ilmi asiakkaille buffet-pdydan tuotemerkinnéilla, seka
verkkosivujen aamiaismenusta.

-Kokouskakut tulevat paikallisesta HerkkuPekan leipomosta, kokouslortsyt paikallisesta Laurikaisen
leipomosta.

VUOSI 2026:

Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:
Yleisiin ja henkil6kunnan tiloihin lisdtaan liiketunnistimilla toimivia valoja remontin yhteydessa.
Hotellinjohtaja 30.4.2026 mennessa.

Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:

Kiinteiston lammityspattereiden termostaattien toimivuuden katsaus, uusien hankintabudjetti seka
korjausaikataulun suunnittelu. Pyritdan saada korjauksen tekemaan paikallinen yritys.
Toimitusjohtaja ja hotellinjohtaja 31.5.2026 mennessa.




Tavoite/vastuuhenkild/aikataulu:

Nakyva someyhteistyd, jossa vastuullisuus on paateema. Esim. video jossa hotellinjohtaja auttaa
tekemaan norpille pesia jaan paalle tai auttaa hyvantekevaisyysorganisaatiossa.

Hotellinjohtaja, vastaanoton vuoropaallikké & markkinointi- ja ymparistévastaava 30.6.2026
mennessa.

Tavoite/vastuuhenkil6/aikataulu:

Henkildkunnan roskankeruupdiva tai -paivat hotellin Iahiymparistdssa.

Joko TYHY-paiva -tyylillg, tai kannustimella (esim. palkinto) jokainen voi kdyda itse kerdamassa.
Hotellinjohtaja, keittié- ja ravintolapaallikkd 30.9.2026 mennessa.

Hiilijalanjalien seuranta
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2 HENKILOKUNTA

Johdon ja henkildkunnan kokousmuistiot



Tilaisuudet, joissa henkildkunnan kanssa kayty lapi Green Key -ymparistotyota lapi.

Paivamaara

Aihe

Keitéa paikalla esim.
huonesiivous, koko
keittiohenkilokunta, osasto tms.

VUOSI 2024:

10.12.2024

Vuoden 2025 vastuullisuustavoitteet
kayty lapi ja keskusteltu osastoittain
milla kaytdnnon toimilla niihin
paastaan.

Laheisen Kalliolinnan Lettukahvilan
auttaminen vastuullisuustydn
aloittamisen kanssa.

-> Pohdittiin voimmeko tehda
yhteisty6ta jollain kampanjalla tai
someyhteistyolla. Osalle herasi
kysymyksia koskien roska-astioiden
tyhjennysvaleja, silla lettukahvilasta
tulee huomattavasti enemman
kartonkiroskaa kuin hotellilla.

Tiiviimpi yhteisty6 paikallisten
oppilaitosten kanssa. Tavoitteena
esim. yhteinen hanke, joka
houkuttelee uusia opiskelijoita
paikkakunnalle ja nykyisiad asukkaita
jaédmaan opiskelemaan
paikkakunnalle.

-> Kerrottiin tasta henkildkunnalle,
kuultiin ehdotuksia.

Kokous- ja tydnhyvinvointiasiakkaille
uuden tuotteen tai aktiviteetin
kehittdminen, joka on toteutettu
mahdollisimman vastuullisesti.
Vastuullisuuden tulee tulla ilmi
asiakkaalle. Esim. 100% luomu
kokoustarjoilutuote tai
luontoaktiviteetti.

-> Keittiopaallikko lahti
suunnittelemaan uutta
aamiaismenua, kokouspaketteja ja
hotellinjohtaja TYHY-aktiviteetteja.

Keittion, ravintolan ja vastaanoton
henkilOkuntaa.




3 ASIAKASVIESTINTA

Hotellin tiloissa:

- Green Key -infokyltti ja lippu ovat vastaanoton laheisyydessa, sekd QR-koodi, jonka kautta vie vastuullisuussivulle
ja palautelomakkeelle.

- Hotellin matkamuistomyymalassa tietoa uhanalaisesta Saimaannorpasta ja kyltti, jossa neuvotaan miten sen
suojeluun voi osallistua.

- Yleisissa vessoissa veden- ja paperinkulutuksen vahentamiseen kannustavat kyltit.

- Mm. kokoustiloissa ja kuntosalilla sahkdnkulutuksen vahentamiseen kannustavat kyltit.

- Huoneissa: Huonettani ei tarvitse siivota ja pyyhekyltti, avainkortilla toimiva sahkdkatkaisin Superior -huoneessa.
- Kyltti, joka kannustaa ruokahavikin vahentamiseen buffetpdydassa.

- Lajitteluroska-astiat hotellin aulassa.

- Veneilijoille satamassa ohjeet ymparistoystavallisesta veneilysta ja vierailusta satamassa (esim. jatteiden
lajittelusta roskakatoksessa)

- Hotellin vastaanotossa on kavely- ja pyorailyreittiesitteitd. Hotellin vastaanoton ja ravintolan henkildkunta osaa
neuvoa asiakkaille laheiset kavelyreitit. Kesalla asiakkaille suositeltiin yhteiskuljetusta bussilla oopperaan, ja
riksataksia normaalin taksin tilaamisen sijasta. Vastaanotosta voi vuokrata polkupydran. Paikallisliikenteen
aikataulu on asiakkaiden nahtavilla.

Verkkosivuilla ja sosiaalisessa mediassa:

- Hotellin verkkosivuilla on vastuullisuussivu. Sivulla kerrotaan vastuullisuustyéstamme, ja lisaksi sivun alalaidassa
on lomake, jolla asiakkaamme voivat arvioida vastuullisuuttamme.

- Kannustetaan sosiaalisessa mediassa osallistumaan teemapaiviin, kuten havikkiviikkoon ja lahiruokapaivaan.

4 VESI
Vedenkulutus
Vuosi 2024
Kuukausi Kulutus | Majoitusvuorokaudet | MIayksikkO | Kulutus/major-
(m3) tusvuorokausi
tammikuu 399,82 342 | m3 1,169064
helmikuu 529,12 594 | m3 0,890774
maaliskuu 529,18 791 | m3 0,669001
huhtikuu 545,82 614 | m3 0,888957
toukokuu 553,28 1022 | m3 0,541369
kesakuu 1030,02 2724 | m3 0,378127
heinakuu 1311,04 5027 | m3 0,260799
elokuu 840,53 2450 | m3 0,343073
syyskuu 572,17 1039 | m3 0,550692
lokakuu 614,99 873 | m3 0,704455
marraskuu 532,86 661 | m3 0,806142
joulukuu 561,04 596 | m3 0,941342
vuosi yhteensa 8019,87 16733
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5 PUHTAANAPITO

SIIVOUSKEMIKAALIT

Tuotteen nimi ja valmistaja

Ympéristébmerkki (esim. EU-
ecolabel/kukka, Joutsenmerkki, Bra
Miljoval)

SOL Yleispuhdistaja Hajusteeton/ Kiilto

Nordic Swan Ecolabel

Kiilto Pro Sanitop / Kiilto

Nordic Swan Ecolabel

Kiilto Pro Kasperi / Kiilto

Nordic Swan Ecolabel

Kiilto Pro Window / Kiilto

Nordic Swan Ecolabel

Kiilto Pro lllusia 10 / Kiilto

Nordic Swan Ecolabel

Kiilto Pro Sointu Spa / Kiilto

Nordic Swan Ecolabel

Suma Multi Free yleispuhdistusaine / Diversey Finland EU Ecolabel
PEHMOPAPERIT
Tuotteen nimi ja valmistaja Ymparistémerkki

TORK Soft Conventional Toilet Roll 3 Ply / Essity Hygiene
and Health Products AB

Eu Ecolabel, FSC




TORK C-fold Hand Towel / Essity Hygiene and Health AB

Eu Ecolabel, FSC

TORK Coreless Mid-Size Toilet Roll / Essity Hygiene and
Health Products AB

Eu Ecolabel, FSC

TORK Hand Towel Roll for Electronic Dispenser / Essity
Hygiene and Health Products AB

Eu Ecolabel, FSC

TORK Sauna Seat Cover Roll Premium / Essity Hygiene
and Health Products AB

Nordic Swan Ecolabel FSC

KONETISKIAINEET

Tuotteen nimi ja valmistaja

Ymparistomerkki

Kiilto MD Block

Nordic Swan Ecolabel

Kiilto Pro Rinse Box

Nordic Swan Ecolabel

PYYKINPESUAINEET

Tuotteen nimi ja valmistaja Ymparistomerkki

Kiilto Pro Green Textile Nordic Swan Ecolabel
6 JATE

KERAYSPAPERI

Oletuspaino 200 kg/m3

Ajanjakso 2024 | Astiakoko (1) astioiden Ikm | tyhj.kdynnit Ker.maara (kg)

12 kk yhteensa

1764




PAHVI JA KAR-
TONKI

Oletuspaino 40 kg/m3

Ker.maara
Ajanjakso 2024 Astiakoko (l) astioiden lkm tyhj.kaynnit (kg)

12 kk yhteensa 2866

LASI
Oletuspaino 400 kg/m3
Ajanjakso 2024 | Astiakoko (l) astioiden lkm | tyhj.kaynnit Ker.maara (kg)

12 kk yhteensa 624




BIOJATE

Oletuspaino 200 kg/m3

Ker.maara
Ajanjakso 2024 Astiakoko (l) astioiden lkm tyhj.kaynnit (kg)
12 kk yhteensa 864

SEKAJATE
Oletuspaino 75 kg/m3
Ajanjakso 2024 | Astiakoko (l) astioiden lkm | tyhj.kaynnit Ker.maara (kg)

12 kk yhteensa

14254




PAKKAUSMUOVI
Oletuspaino 40 kg/m3
Ker.maara
Ajanjakso Astiakoko (l) astioiden Ilkm tyhj.kaynnit (kg)
12 kk yhteensa 566

METALLI
Oletuspaino

140

kg/m3

Ajanjakso 2024

Astiakoko (l)

astioiden Ikm

tyhj.kaynnit

Ker.maara (kg)

12 kk yhteensa 370
Tekstiilijate
Oletuspaino 30 kg/m3

Ker.maara
Ajanjakso 2024 Astiakoko (l) astioiden lkm tyhj.kaynnit (kg)
12 kk yhteensa 20




Tulostimen kase-
tit

Ajanjakso 2024 | Astiakoko tyhj.kerrat Ker.maara (kg)
12 kk yhteensa 5
Paristot

Ker.maara
Ajanjakso 2024 Astiakoko tyhj.kerrat olet.paino (kg)
12 kk yhteensa 50
Loisteputket ja
muut elohopeaa
sisaltavat jatteet
Ajanjakso 2024 | Astiakoko tyhj.kerrat olet.paino Ker.maara (kg)
12 kk yhteensa 5
Sahko- ja elektro-
niikkaromu

Ker.maara
Ajanjakso 2024 Astiakoko tyhj.kerrat olet.paino (kg)
12 kk yhteensa 200

Ruokadljy ja
rasva(rasvakaivo)

Ajanjakso 2024

Astiakoko (l)

astioiden Ikm

tyhj.kaynnit

Ker.maara kg

12 kk yhteensa

309




7 ENERGIA

Kaytetyn sahkén
tuotantotapa:
(aurinko, vesi,
ydinvoima, kivi-

Oomi Oy
Fossiiliset ener-
gialahteet ja
turve 54,1 % Uu-

hiili tms.) siutuvat energia-

l&hteet 29,1 %

Ydinvoima 16,8

%
Ajanjakso 2024 | Kulutus (kWh) Majoitusvuorokaudet | Kulutus/ydpyminen
tammikuu 34 419 342 100,64035
helmikuu 36 013 594 60,627946
maaliskuu 38 078 791 48,139064
huhtikuu 34 863 614 56,78013
toukokuu 36 034 1022 35,258317
kesakuu 42 107 2724 15,457782
heinadkuu 44 420 5027 8,836284
elokuu 39 145 2450 15,977551
syyskuu 34722 1039 33,418671
lokakuu 36 227 873 41,497136
marraskuu 37 569 661 56,836611
joulukuu 39 898 596 66,942953
12 kk yhteensa 453495 16733 27,1018347
Mika l[ammitys- Kaukolampé /
muoto teilld on Lempeéa Kauko-
kaytossa? 1dmpd
I(())si:tl;s(;e)uklsta ti 100 %
Ajanjakso Kulutus (kWh) Majoitusvuorokaudet | Kulutus/yopyminen
tammikuu 352500 342 1030,701754
helmikuu 288200 594 485,1851852
maaliskuu 236280 791 298,710493
huhtikuu 199060 614 324,2019544
toukokuu 99500 1022 97,35812133
kesdkuu 50210 2724 18,43245228
heindkuu 44120 5027 8,776606326
elokuu 46390 2450 18,93469388
syyskuu 70460 1039 67,81520693
lokakuu 166440 873 190,652921
marraskuu 226280 661 342,3298033
joulukuu 288530 596 484,1107383
12 kk yhteensé 2067970 16733 123,586326




8 ELINTARVIKKEET

Luomu-, lahi- tai reilun kaupan ruokatuotteet

Luomus-, l1ahi- vai Reilun kaupan
tuote?

Tuotteen nimi ja valmistaja

Lahi Kuha / Kerimaen kalafile

Lahi Lohi / Kerimaen kalafile

Lahi Siika / Kerimaen kalafile

Lahi Ahven / Kerimaen kalafile

Lahi Kakut, leivokset / Herkkupekka

Lahi Savumuikku / Erosen kala

Lahi Kananmunat / Paunolan kanala
Luomu Jalotofu / Jalofoods | Oy Soya Ab
Luomu Banaanit / Fair-Nando Bio

Luomu Maissisuurimo / Urtekram

Luomu Tomato puree / Urtekram

Luomu Gluteeniton maissihiutale / Urtekram
Luomu Myllarin 4 viljan hiutale / Myllarin
Luomu Kuivattu mustikka, kuivattu tyrni, kuivattu puolukka / Biokia

Luomu ja lahi

Ruisleipa / Luomuhonen

Luomu Ruisleivat / Pekan leipa
Luomu Myllarin vehngjauho / Myllarin
Luomu Taysjyvakaurahiutale / Elovena
Luomu Ohrahiutale / Myll&rin

Luomu Ruishiutale / Fazer

Luomu Extra Virgin Oliividljy / RB
Luomu Rikottu ohrasuurimo / Myllarin
Luomu Vehnéhiutale / Myll&rin

Luomu Wasa ruisnakkileipa / Wasa

Reilun kaupan

Brown Cane Sugar / Dan Sukker




Luomu-, I14hi- tai Reilun kaupan juomat

Luomu-, l1ahi- vai Reilun kaupan
tuote?

Tuotteen nimi ja valmistaja

Luomu Keisarin Morsian / Nordqvist

Luomu Pirted Luomu Vihrea tee & Inkivaari, sitruuna ja yuzu / Nordqvist
Luomu Maustamaton vihrea luomutee / Nordqvist

Luomu Earl Grey Premium / Nordqvist

Luomu Hellda Luomu Valkoinen tee & mustaherukka / Nordqvist
Lahi Arctic Sparkling Lakka / Saimaan MarjaMarkkinointi Oy
Luomu Lapin Kulta Pure / Hartwall

Lahi Korven Kutsu Puolukka Sour / Karvilan Panimo

Lanhi Korven Kutsu Suomalainen Lager / Karvilan Panimo
Lahi Korven Kutsu Dark Lager / Karvilan Panimo

Lahi Korven Savu Smoked Lager / Karvilan Panimo

Lanhi Korven Kutsu Wild Juniper NEPA/ Karvilan Panimo

Lahi Korven Kutsu Wild Spruce Lager / Karvilan Panimo

Lahi Korven Kutsu Classic Lager / Karvilan Panimo

Lahi Korpilo Mansikkalonkero / Karvilan Panimo

Lanhi Korpilo Tervattu Vadelmalonkero / Karvilan Panimo
Luomu Laroche Chardonnay BIO

Luomu Les Dauphins Cotes du Rhone

Luomu Mionetto Prosecco Brut Organic




Toimintasuunnitelma ruokahavikin minimoimiseksi

Keittidn ja ravintolan henkilékunnalla on ohjeistus havikin minimoimiseksi ja sen kirjaukseen.

Esimerkkeja ravintolan henkildkunnan toiminnasta:

Tavaroiden hyllytys: vanhat tuotteet eteen ja uudet taakse. Seurataan paivayksia ja hydédynnetaan
tuotteet joista paivaykset ovat menossa umpeen.

Leikataan drinkkeihin menevid hedelmia kohtuudella.

Merkitddan mm. maito- ja mehupurkkeihin avauspaivamaarat.

Vain osa viineista myydaan laseittain -> estda vahan kuluvien viinien pilaantumista.
Ravintolapaallikké tilaa tuotteita asiakasmaarien ennusteet huomioon ottaen.

Tilaisuuksiin pyydetaan ennakkoon asiakasmaara ja menu, jotta saadaan tilattua oikeaa tuotetta oikea
maara.

Asiakkaita kehotetaan ottamaan noutopdydasta ruokaa vain sen verran, mita jaksavat sydda.

Esimerkkeja keittion henkilokunnan toiminnasta:

Tavaroiden hyllytys: vanhat tuotteet eteen ja uudet taakse. Seurataan paivayksia ja hyddynnetaan
tuotteet joista paivaykset ovat menossa umpeen.

Laitetaan noutopoytaan ruokaa esille suhteessa asiakasmaaraan.
Keittiopaallikko tilaa tuotteita asiakasmaarien ennusteet huomioon ottaen.
Nopeasti pilaantuvia elintarvikkeita ja vahan menevia elintarvikkeita ei tilata kerralla liikaa.

Pakkaukset suljetaan ja varastoidaan oikeaoppisesti pilaantumisen estamiseksi. Uutta pakkausta ei
avata, jos samaa tuotetta on avattu pakkaus.

Hygieniamaaraykset huomioon ottaen, muutoin havikkiin menevat tuotteet uudelleen kaytetaan.

RUOKAHAVIKIN SEURANTA

Ruokahavikkia seurataan paivatasolla keittiopaallikdn toimesta. Hygieniamaaraykset huomioon ottaen, muutoin
havikkiin menevat tuotteet uudelleen kaytetaan.




9 SISATILAT

Viimeisten 12 kk aikana toteutetuissa remonteissa on kaytetty ymparistoystavallisia ja terveellista sisailmaa
edistavia materiaaleja

Maalit: Nova7

- Kehitetty allergia, - iho- ja astmaliiton kanssa
- Joutsenmerkki

- P4astoluokka M1

Akustolevyt

- Kehitetty allergia, -iho- ja astmaliiton kanssa
- Joutsenmerkki.

- Paastbluokka M1

OSB-levyt

- Uusiutuva puuraaka-aine

Ledvalot tunnistimilla

- CE-merkityt

10 VIHERALUEET

Kemiallisia kasvinsuojeluaineita, hyonteismyrkkyja tai lannoitteita ei kayteta.



